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Guida all'Accesso - Procedura dedicata
alle persone con disabilita uditiva

Questa guida ti illustrera i tre brevi passaggi necessari per richiedere I'abilitazione ai nostri
prezzi tramite una procedura alternativa alla verifica telefonica OTP.

Passo 1: Accedi alla sezione dedicata

Collegati al sito piuprezzi.it. Cerca la frase 'Assistenza per persone con disabilita uditiva:
leggi le istruzioni e compila il form' e clicca direttamente sulla parola 'form' per aprire il
modulo di richiesta.

» Assistenza per persone con disabilita uditiva: leggi le istruzioni e compila il form.

Passo 2: Compila il modulo di richiesta

Ti si aprira un modulo di contatto. Inserisci i dati richiesti per permetterci di verificare la tua
identita all'interno del sistema:

e Numero d'Ordine
e Nome e Cognome
e Indirizzo Email

Non trovi il tuo numero d'ordine? Nessun problema. Apri la tua casella di
posta elettronica e cerca I'email di conferma che hai ricevuto dopo l'acquisto.
L'oggetto dell'email & esattamente questo: "Accedi da qui | Il tuo ordine
Piuprezzi é stato completato!”. 1l numero che trovi al posto delle "XXX" ¢ il tuo
numero d'ordine.

Passo 3: Attendi I'email e visualizza i prezzi

Una volta inviato il modulo, il nostro sistema elaborera la tua richiesta e avviera la procedura
di sblocco.

e Tempi di ricezione: Entro pochi minuti riceverai una nostra email che ti confermera
I'abilitazione all'accesso. Ti consigliamo di monitorare anche la cartella Spam (Posta


http://piuprezzi.it

Indesiderata) nel caso la comunicazione venisse filtrata.

Scadenza dell'accesso: Dal momento in cui ricevi I'email di conferma, avrai
esattamente 24 ore di tempo per navigare sul sito e visualizzare i prezzi. Trascorse le
24 ore, i prezzi verranno nuovamente oscurati.
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